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Սպասարկման

որակի

ցուցանիշների

բարելավում…

Նոր սպառողների

միացում և հատուկ

ծրագրերի

իրականացում

29.3%

Առևտրային

հաշվառման

համակարգի

բարելավում

28.9%

Մեքենա-
մեխանիզմնե

րի

ձեռքբերում…

Գրասենյակային

գույքի

ձեռքբերում

0.6%

Համակարգչային

տեխնիկայի և

ծրագրերի

ձեռքբերում…

Վարչական

շենքերի և

շինությունների

հիմնանորոգում…

Անվտանգության

պարագաների, 
գործիքների, 
ռելեական

պաշտպանության և

կապի միջոցների

ձեռքբերում…

ISO 
ստանդարտի

ներդրում

0.2%
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 3 682.8    22.9%  2 428.0  23.3%     65.9% 

 4 714.0    29.3%  4 549.1  43.6%     96.5% 

 4 656.0    28.9%  836.4  8.0%     18.0% 

 1 914.0    11.9%  1 882.6  18.0%     98.4% 

 100.0    0.6%  59.7  0.6%     59.7% 

 300.0    1.9%  310.6  3.0%     103.5% 

 300.0    1.9%  259.9  2.5%     86.6% 

 382.0    2.4%  90.8  0.9%     23.8% 

 36.0    0.2%  13.5  0.1%     37.4% 

  
16 084.8  

 
  100% 

 
10 430.6 

 
100% 

 
    64.8% 
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 1 028.1      8.7%  1 028.1         9.9% 

 3 927.9      33.3%  3 223.0        30.9% 

 2 436.4      20.6%  2 436.4        23.4% 

 256.4      2.2%  120.4         1.2% 

 14.6      0.1%  14.6         0.1% 

 4 141.9      35.1%  3 608.1        34.6% 

 215.4      1.8%  214.7          2.1% 

 2 372.6      20.1%  1 938.7        18.6% 

 1 503.9      12.7%  1 405.0        13.5% 

 50.0      0.4%  49.7         0.5% 

 11 805.3      100%  10 430.6        100% 
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http://psrc.am/am/sectors/electric/service-quality-indicators

http://psrc.am/am/sectors/electric/service-quality-indicators
http://psrc.am/am/sectors/electric/service-quality-indicators
http://psrc.am/am/sectors/electric/service-quality-indicators
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